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JELENTKEZÉSI LAP 
 

Tréning 
Címe Panasz és reklamációkezelés - online tréning 
Időpontja 2020. május 7-8.
Helyszíne ONLINE TRÉNING, SKYPE-ON
 
Résztvevő 
Vezetékneve  
Keresztneve  
Beosztása  
Telefonszáma  
E-mail címe  

 
Delegáló szervezet 
Neve  
Posta címe  
Számlázási címe  
 
Kapcsolattartó (ha nem azonos a résztvevővel) 
Neve  
Beosztása  
Telefonszáma  
E-mail címe  
 
Jelentkezés 
Dátuma  
Kérjük, hogy több jelentkező esetén a jelentkezési lapot szíveskedjenek résztvevőnként, külön kitölteni! A jelentkezési lap emailen, 
PDF formátumban juttatható el hozzánk. 
 
 
 

Cégszerű aláírás:_________________________________ 
 
A 2 napos tréning részvételi díja 64.000 Ft+ÁFA/fő, amely magába foglalja az online képzést, a hallgatók rendelkezésére bocsátott 
oktatási segédanyagokat. 

 
Fizetési és lemondási feltételek 

 
A beérkezett jelentkezéseket minden esetben visszaigazoljuk, amely ettől a pillanattól megrendelésnek minősül. A beküldött adatok 
alapján átutalásos számlát küldünk, amelyet kérünk a kiállítás napjától számított 8 napon belül kiegyenlíteni. 
A tréningen való részvétel feltétele a részvételi díj előzetes kiegyenlítése. Lemondásra csak írásban, a tréning kezdete előtt 
7 naptári nappal van lehetőség, amely esetben a részvételi díjat 100%-ban visszafizetjük. Ha a képzés kezdetéig már kevesebb, 
mint 7 nap van hátra, abban az esetben a részvétel átruházható, de a részvételi díj visszatérítésére nincs lehetőség. 


